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Abstract 

Placement test is a test with the purpose of providing information that determines the 

appropriate level of the learners in an educational course according to their abilities. Due to 

the rapid development of technology and its application in the field of education, testing has 

changed from pen and paper-based test to computer-based test. The purpose of this research 

was to design an online placement test that has the required validity to determine the 

appropriate level of language learners in educational centers and the web-application under 

design (for teaching Persian to non-Persian speakers). This test was prepared based on the 

content of twelve-volume educational collection Faraz Farsi (Mirdehghan Farashah et al., 

2023) and for the three sub-skills of vocabulary, grammar, and interaction. "Digiform" was 

selected among the online test makers for the test implementation due to its superior features, 

including the ability to display the test taker's image and higher security. In order to determine 

the reliability, the test was administered to 178 non-Persian language learners. The analysis 

of the obtained data using Coder and Richardson's formula 20, showed that the reliability of 

the test was 0.93. In order to determine the content validity of the test, a 10-item questionnaire 

was prepared and given to 20 teachers (18 female and 2 male) of Faraz Farsi. The teachers 

held MA degree or were PhD students in Teaching Persian, and have taught at least for five 

years. The results showed the desired content validity of the test. 

Keywords: Placement Test, Computer-based Test, Content Validity, Reliability, Persian 

Language Teaching to Non-Persian Speakers. 
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  2مسئول( ۀیسند)نو  یرانتهران، ا ی،بهشت یددانشگاه شه یگروه زبانشناس یاردانش ،فراشاه یردهقانم نازینمه
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 چکیده
آموزان، سطح های زبانآزمونی است با هدف فراهم کردن اطلاعات که با توجه به توانایی ،آزمون تعیین سطح

حوزۀ  با توجه به پیشرفت سریع فناوری و کاربرد آن در کند.را در یک دورۀ آموزشی مشخص می هاآنمناسب 
. هدف پژوهش است افتهیسازی از آزمون مبتنی بر قلم و کاغذ به آزمون مبتنی بر رایانه تغییر آموزش، رویکرد آزمون

آموزان در مراکز فارسیحاضر طراحی آزمون تعیین سطح آنلاینی است که از اعتبار لازم برای تعیین سطح مناسب 
زبانان( برخوردار وزش زبان فارسی به غیرفارسیاپلیکیشن در دست طراحی )برای آم -وبهمچنین آموزشی و 

)میردهقان فراشاه و همکاران، « فراز فارسی»آموزشی  جلدیدوازده باشد. این آزمون براساس محتوای مجموعۀ
برای اجرای آزمون،  .شده استاجرا  صورت آزمایشیهیه و بهو برای سه زیرمهارت واژه، دستور و کارکرد ت( 1402

امکان نمایش های برتر ازجمله با توجه به ویژگی «فرمدیجی» ،موردبررسی ساز آنلاینآزمون هایمحیطاز میان 
از طریق یک گروه آزمون منظور تعیین پایایی، لینک شرکت در بالاتر انتخاب شد. به امنیتو دهنده تصویر آزمون

قرار گرفت. تحلیل  مرکز آزفای دانشگاه شهید بهشتی زبانآموزان غیرفارسیفارسینفر از  178در اختیار تلگرامی 
 ییروا ییندر تعآزمون را نشان داد.  0.93پایایی ن کودر و ریچاردسو 20از فرمول  حاصل، با استفادههای داده

 یآموزش ۀمرد( مجموع 2زن و  18از مدرسان ) نفر 20 یارشده در اخت یهته اییهگو 10 ۀآزمون، پرسشنام ییمحتوا
از  یشب یستدر ۀآزفا و با سابق یدکتر یدانشجو یاارشد  یمدرک کارشناس یمدرسان دارا ۀفراز قرار داده شد. هم

 .باشدیمطلوب آزمون م ییمحتوا یینگر روایاپرسشنامه نما ینا یجپنج سال بودند. نتا
آزمون تعیین سطح، آزمون مبتنی بر رایانه، روایی محتوایی، پایایی، آموزش زبان فارسی به  :هاواژهکلید

  زبانان.غیرفارسی
                                                           

 1403 /شهریور /20 تاریخ پذیرش: - 1403 /تیر /04 تاریخ دریافت:

 .Zahra.hajibagheri@gmail.com 1 :یکیالکترون پست

2. Mahinnaz.mirdehghanfarashah@gmail.com 
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 . مقدمه1
منظور تعیین میزان تحقق اهداف آموزشی، ارائۀ بازخورد و همچنین تعیین سطوح، مورد استفاده قرار ها بهآزمون

در نظر گرفت که نتایج حاصل از  یآموزش 1ند پلی میان درونداد و بروندادتوان همانرا می گیرند. آزمون و ارزیابیمی
رساند و همچنین در حوزۀ آموزش در مدیریت و درک میزان فرایند یادگیری یاری می گذارانسیاستبه مدرسان و  هاآن

ز آموزش زبان سعی در طراحی کند. بسیاری از مراکای را ایفا میکنندهبینی عملکرد فراگیران در آینده، نقش تعیینپیش
را در سطح  هاآنآموزان را تشخیص داده و آزمون تعیین سطح دارند تا بتوانند براساس آن سطوح تسلط زبانی زبان

 (.2017، 2یادگیری درست قرار دهند )لمب
های مناسب تصمیم بگیرند. توانند دربارۀ دورهآموزان هم مدرسان میها، هم زبانبا استفاده از نتایج این آزمون

آموز مطابقت ای با سطح زبانی بالاتر، که متناسب با نتایج آزمون نباشد، با توانایی یادگیری زبانکه دوره طورهمان
دهد. های یادگیری زبانی او را کاهش میآموز را دلسرد کرده و انگیزهتر نیز زبانای با سطح پایینیابد، دورهنمی

 4( و براون1988) 3های زبانی درست نقش اساسی دارند. براساس نظر هیتونهای تعیین سطح در انتخاب دورهآزمون
را به سطوح  هاآنشود تا آزمون تعیین سطح برای ارزیابی توانایی زبانی افراد در زبان مقصد استفاده می(، 2004)

های اخیر، برای موفقیت در یادگیری زبان ضروری است. در دهه مؤثریادگیری درست هدایت کند. سنجش درست و 
. در نتیجه در زمان آزمون تعیین سطح است شدهبرانگیز اثربخشی آزمون تعیین سطح در بین کارشناسان بسیار بحث

آموزان در قرار دادن زبان منظوربهک آزمون روا و پایا یآزمون.  6و پایایی 5روایی ؛گرفت در نظرباید دو ملاک اصلی را 
 هاآنتواند ، میباشد یک آزمون بدون روایی و پایایی درستچنانچه مهم است که  قدرهمانسطوح درست یادگیری 

و ایجاد دیدگاه منفی نسبت به یادگیری  هاآنمنفی در یادگیری  تأثیر باعث قرار دهد و درنتیجهیک سطح اشتباه  دررا 

 (.2016، 7همکاران و زبان شود )العداوی
سازی از آزمون مبتنی آزمونحوزۀ آموزش، رویکرد  امروزه با توجه به رشد و پیشرفت سریع فناوری و کاربرد آن در

ها در مقابل عنوان واسطه برای ارائۀ آزمون. استفاده از رایانه بهیافته استبر قلم و کاغذ به آزمون مبتنی بر رایانه تغییر 

                                                           
1. Input & output 

2. Lamb 

3. Heaton 

4. Brown 

5. Validity 

6. Reliability 

7. Al-Adawi et al.  
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زیست مانند گیری دوستدار محیطهای اندازهشود. روشآزمون مبتنی بر قلم و کاغذ، آزمون مبتنی بر رایانه نامیده می
از که  ییهاآوری دادهجمع ،این رویکرد شوند.منظور کاهش مصرف کاغذ استفاده میهای مبتنی بر رایانه بهنآزمو

آموزان و مراکز را بهتر برآورده نیازهای زبانهمچنین و کند میتر را آسانآمده است  به دستارزیابی افراد و کلاس 
تاپ و تبلت، در یک مرکز های کامپیوتری، لپا با استفاده از سیستمتوانند از طریق اینترنت یها میکند. این آزمونمی

 دهی خودکار را تسهیل کنند.ها و نمرهآوری پاسخشوند و جمع اجراآسانی صورت آنلاین بهبه
شد، نشان خواهد اشاره  هاآن در مرور پیشینه بههایی که نتایج به دست آمده از مطالعات انجام شده و پژوهش

. با توجه به رشد سریع و 1نشده استدر زبان فارسی آزمون تعیین سطح آنلاینی طراحی  نیازاشیپکه تا دهد می
مشهود  کاملاً چشمگیر فناوری و ورود آن به حیطۀ آموزش زبان، نیاز به تدوین و طراحی یک آزمون تعیین سطح آنلاین 

 بود.
سط پژوهشگران برمبنای مجموعۀ شده توهدف این پژوهش اعتبارسنجی آزمون تعیین سطح طراحی

. این مجموعه در حال حاضر منبع است( 1402)میردهقان فراشاه و همکاران، « فراز فارسی»آموزشی  جلدیدوازده
اصلی تدریس در مراکز آزفای دانشگاه شهید بهشتی، دانشگاه رازی کرمانشاه، دانشگاه عالی دفاع ملی و دانشگاه بغداد 

به یک آزمون تعیین  هاآنو اعلام نیاز  شده استاست و با توجه به بازخوردهای بسیار مثبتی که از این مراکز دریافت 
عنوان منظور استفاده در مراکزی که از این کتاب بههم بهشدیم تا این آزمون را طراحی کنیم. این آزمون سطح، بر آن 

افزاری که براساس این مجموعۀ آموزشی عنوان آزمون تعیین سطح در نرمکنند، هم بهمنبع آموزشی خود استفاده می
منظور ای جامع در حوزۀ آزفا است که بهخشی از برنامهافزار مذکور، بنرم. شودگرفته می به کاردر دست تهیه است، 

های سنی مختلف )برای رده« اهداف عمومی»زبانان برای تدوین منابع تخصصی آموزش زبان فارسی به غیرفارسی
های مختلف ازجمله )برای اهداف دانشگاهی، اهداف تجاری، زبان« اهداف خاص»بزرگسال، نوجوان، کودک( و 

 .2شده است..( طراحی چینی، هندی و .
 ها است:پژوهش حاضر در پی یافتن پاسخ این پرسش

                                                           
است.  برداری شدهالمللی بهرههای زبان فارسی با نام اختصاری )بازفا( برای دانشجویان بینآزمون تازگی بانکشایان ذکر است که به. 1

صورت مرتب های آزمایشی سنجش تحصیلی دانشجویان غیرایرانی در آموزش زبان فارسی، بخشی از این بانک آزمون است که بهآزمون
نام در آزمون تیر برگزار شود. لینک ثبت 2اجرای آزمایشی آن در تاریخ شود و قرار است اولین هر دو هفته یک بار برگزار می

http://educatech.ir/bazfa/  

  مراجعه شود. Persianprime.org به وبگاه برنامه به نشانی .2

http://educatech.ir/bazfa/
file:///E:/مجلهها/زبانشناسی/1403/1403تابستان/Persianprime.org
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تر است و چه مناسب زبان فارسیبرای برگزاری آزمون تعیین سطح  کیکدامساز آنلاین آزمون افزارهای. از بین نرم1
 هایی دارد؟ویژگی

 ؟شده از چه میزان روایی و پایایی برخوردار است. آزمون تعیین سطح طراحی2

 ۀ پژوهش. پیشین2
های مبتنی بر رایانه انجام هایی که در حوزۀ آزمون. پژوهش1ایم: ها تمرکز داشتهدر این بخش بر سه دسته از پژوهش

گرفته صورت  هاآنهای تعیین سطح و اعتبارسنجی روایی و پایایی هایی که در حوزۀ آزمون. پژوهش2 ؛شده است
 اند.قرار داده موردبررسیهای تعیین سطح آنلاین را هایی که آزمون. پژوهش3 ؛است

 های مبتنی بر رایانهآزمون. 2-1

به بررسی تأثیرات آزمون مبتنی بر کاغذ، وب و موبایل بر پیشرفت و موفقیت دانشجویان در  (2009)  1کارادنیز
های اینترنتی و همچنین یافتن میزان درک دانشجویان از نحوۀ ارائۀ آزمون پرداخت و نشان داد که بین سطح آموزش

دانشجویانی که فقط آزمون مبتنی بر موفقیت دانشجویانی که آزمون مبتنی بر کاغذ، وب و موبایل را انجام دادند و 
سهولت استفاده و  به دلیلمشخص شد که دانشجویان  هرچندداری وجود ندارد. کاغذ را انجام دادند، تفاوت معنا

 مون مبتنی بر وب و موبایل دارند.نسبت به آزدیدگاه مثبتی بازخورد جامع و فوری، 
آموزان ایرانی نسبت به رایانه و یادگیری زبان نظر گرفتن نگرش زبان ( با در2011در پژوهشی نیکوپور و همکاران )

اند. آزمون موردنظر شامل در آزمون کاغذی و آزمون مبتنی بر رایانه پرداخته هاآناز طریق رایانه، به مقایسۀ عملکرد 
آموزان ای مختلف برگزار شد. نتایج نشان داد اگرچه زبانهای شنیدن، خواندن و کاربرد زبان بود که در دو اجربخش

های کاغذی های مبتنی بر رایانه و یادگیری دیجیتالی زبان داشتند، اما در آزمونایرانی نگرش مثبتی نسبت به آزمون
 بهتر عمل کردند.

شوندگان ای را مورد مقایسه قرار دادند. از آزمونو رایانه 2دهی کاغذیش آزمون( دو رو2014حسینی و همکاران )
ای در مقایسه با آزمون کاغذی ای مهارت خواندن گرفته شد که نتایج حاکی از اولویت آزمون رایانهآزمون چهار گزینه

دهد: سرعت در اجرا، نتایج عینی، سهولت در گونه نشان میای را این. نتایج پژوهش، مزایای آزمون رایانهبوده است
دهی و امتیازدهی فوری. نتایج نهایی پژوهش بیانگر این واقعیت است که واسطه بودن و گزارشاجرا، دقت بیشتر، بی

                                                           
1. Karadeniz 

2. Paper and Pencil Tests (PPT) 
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 ای مثبت است اما در آزمون کاغذی موفقیت بیشتری دارند.نگرش دانشجویان نسبت به آزمون رایانه

اند. در این پژوهش پنج ای و کاغذی را مورد مقایسه قرار داده( دو نوع آزمون رایانه1398حیدرزاده و همکاران )

در هر دو نوع کاغذی و مبتنی بر رایانه برگزار  زمانهمکه  1دوره از آزمون زبان وزارت بهداشت، درمان و آموزش پزشکی
ای آن در مهارت ترین تفاوت نوع کاغذی این آزمون با نوع رایانهقرار گرفت. مهم ردبررسیمو، انتخاب و شده است

ای بر نمرات گروه دهندۀ این واقعیت است که در کل، نمرات گروه آزمون رایانهشنیدن است. نتایج کلی پژوهش نشان
 .داشته استآزمون کاغذی برتری 

های دهندگان ایرانی نسبت به آزمونتوان نتیجه گرفت که آزمونیبا توجه به مطالب بیان شده در این قسمت، م
های کاغذی دارای عملکرد بهتری هستند و نمرات مبتنی بر رایانه نگرش مثبتی دارند هرچند در مواردی در آزمون

 آورند.می به دستها بهتری در این آزمون

 های تعیین سطحآزمون .2-2

مناسب  یزبان یهابا دوره هاآن قیمنظور تطبآموزان بهزبان یفعل ی زبانیهاییتوانا یابیارزآزمون تعیین سطح هدف 
 ،است یزبان خارج کی زیآمتیموفق یریادگیدر  یدیعامل کل کی هیاول قیدق تعیین سطحاست.  هاآنسطح  یبرا

در اینجا به بررسی چند آزمون تعیین  2.نام کنندثبتمناسب سطحشان است که  یدر کلاس دیآموزان بازبان نیبنابرا
 پردازیم.، میشده استدر ایران انجام سطح که 

دانند. ایشان های مهم یک آزمون موفق می( داشتن روایی و پایایی مناسب را از ویژگی1398) و رضاپور صحرایی
اند. این آزمون از سه ایی آزمون تعیین سطح زبان فارسی بنیاد سعدی پرداختهبه بررسی روایی و پای در پژوهش خود

که بخش دانش زبانی شامل سه زیربخش  شده استبخش اصلی دانش زبانی، نگارش و صحبت کردن تشکیل 
 یهابخش ریزها و مشخص شد که آزمون در بخش قبولقابلدستور، واژه و خواندن است. با توجه به میزان پایایی 

 گوناگون و کلیت آزمون، پایایی مناسب و قابل قبولی داشت.
( آزمون تعیین سطح مرکز آزفای دانشگاه فردوسی مشهد را اعتبارسنجی و 1398گل و همکاران )امیابیک
رجۀ تشخیص و درجۀ سختی استفاده آوردن روایی آزمون از تحلیل گویه شامل د به دستاند. برای سنجی کردهروایی

آموزان دربارۀ سطح آزمون، سختی آزمون های مدرسان و فارسیشده و همچنین در یک مصاحبۀ کتبی نظرات و پاسخ

                                                           
1. MHLE 

2. Stanford Language Center School of Humanities and Sciences 
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ارزیابی شده است. « خوب»است. روایی محتوایی آزمون توسط اساتید مرکز  شدهررسی بو کافی بودن زمان آزمون 
یادگیری زبان فارسی، وقفه افتادن بین  زمانمدتاز  متأثرتوان تا حدودی نتیجه را می آزمونشناسی پس از آسیب

 های آموزشی و کمبود زمان برای پاسخگویی به آزمون دانست.دوره
ای با نام آسپا و شدهطراحی یمختلف آزمون بسندگ یایزوا ی( در پژوهشی به بررس1401استاجی و رستمی )

شتر و یب یه بخش واژگان و دستور از سطح آسانکن آزمون نشان داد یا یهاافتهیاند. آن پرداخته ییو روا ییایزان پایم
 ییایاپانگر ینما ین بررسیج ایبرخوردار است. نتا موردبررسی یآمار جامعهدر  یبخش نوشتن از سطح دشواری بالاتر

زان و مهارت خواندن ین میدستور و نوشتن بالاتر یهامهارت در این آزمون. آزمون بودمناسب  ییمحتوا ییو روا
 .ندارا داشته ییمحتوا یین میزان روایمترک

 های تعیین سطح آنلاینآزمون. 2-3

سطح آنلاین در یک موسسۀ آموزشی در  ( در پژوهشی روایی و پایایی یک آزمون تعیین2023و همکاران ) 1نقوی
ها بررسی شد ها و کلید پاسخاند. روایی محتوایی از طریق تعادل درونی و بیرونی پرسشکشور عمان را بررسی کرده

قرار گرفت. ثبات درونی و  موردبررسیآیلتس  2دهیمعیارهای مرتبط از طریق معیار نمره زمانهمروایی  کهدرحالی
برای آزمون شنیدن آمار توصیفی  کهدرحالیگیری شد آزمون خواندن با استفاده از آلفای کرونباخ اندازه هایپایایی آیتم

ها تست استفاده شد. تحلیل داده -های صحبت کردن و نوشتن، از تیمحاسبه شد. برای ارزیابی روایی درونی آزمون
بوده و تحلیل توصیفی برای بررسی روایی و  مؤثرلف آموزان در سطوح مختنشان داد که آزمون برای قرار دادن زبان

 پایایی نتایج مثبتی را برای آزمون نشان داد.

، های زبان انگلیسینام شده در دورهآموزان ثبتزبانمنظور مشخص کردن سطح زبانی به( 2019) 3آخیدنور
عملکرد آزمون پایانی خود پژوهش او در . کرده استآزمون تعیین سطح آنلاین را بررسی جدید برای راهبردهای 

نظرسنجی،  ۀگانرویکرد سهاز . این پژوهش است قرار دادهمقایسه مورد منظور تعیین اثربخشی آزمون آموزان را بهدانش
های آزمون تعیین سطح آنلاین، مطالعه دربارۀ نقش اینبنابر؛ برده استبهره ساختاریافته های نیمهپرسشنامه و مصاحبه

کنند آشکار آموزانی که در عصر دیجیتال زندگی میزبان برای ویژهبهتقویت عملکرد یادگیری در اهمیت فناوری را 
                                                           

1. Naqvi 

2. Benchmark 

3. Akhidenor 
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 سازد.می

کسفورد ر2009) 1پولیت کنندگان داند که برای سنجش توانایی شرکتا ابزاری می( آزمون تعیین سطح آنلاین آ
و عملکرد ارتباطی را در سطوح مختلف مهارت زبان انگلیسی با توجه به چارچوب  شده استدر آزمون طراحی 

گیری آموزان را اندازههای زباندهد که چگونه این آزمون تواناییکند. او توضیح میبررسی می 2مرجع مشترک اروپا
باید این اطمینان  مؤثرشوند. یک ابزار ارزیابی کند و نتایج چگونه براساس چارچوب مرجع مشترک اروپا تفسیر میمی
دهند و در آموزان میدربارۀ سطح مهارت زبانها یکپارچه هستند، اطلاعات موثقی آورد که همۀ پرسش به وجودرا 

کند. آزمون تعیین سطح آنلاین آکسفورد کاربرد زبان )واژه، به ما ارائه می اعتمادقابلهر بار استفاده، نتایج دقیق و 
 دهد.دستور و کارکرد( و مهارت شنیداری را مورد ارزیابی قرار می

دهد که اشاره شد، نشان می هاآنهایی که در این بخش به ژوهشنتایج به دست آمده از مطالعات انجام شده و پ
های این آزمون ترین ویژگییکی از مهم. نشده استدر زبان فارسی آزمون تعیین سطح آنلاینی طراحی  نیازاشیپتا 

ن در روزترین منبع آموزش زبان فارسی و همچنین اجرای آترین و بهتعیین سطح، طراحی آن براساس محتوای جامع
ترین اهداف طراحی آزمون مزبور تر اشاره شد، چون یکی از مهمکه پیش گونههمانساز آنلاین است. محیط آزمون

 .شده استصورت آنلاین طراحی و تهیه استفاده از آن در اپلیکیشن آموزش زبان فارسی در دست تهیه است، آزمون به
ه حیطۀ آموزش زبان، نیاز به تدوین و طراحی یک آزمون با توجه به رشد سریع و چشمگیر فناوری و ورود آن ب

کسفورد برای زبان  کاملاً تعیین سطح آنلاین  مشهود بود. هدف ما طراحی آزمونی مشابه با آزمون تعیین سطح آنلاین آ
ا از (، تنه3 -2های شنیداری )سازهای آنلاین موجود از بارگذاری فایلعدم پشتیبانی آزمون به دلیلفارسی بود اما 

شده )واژه، دستور و کارکرد( همسو با این آزمون بهره گرفتیم. شایان ذکر است که آزمون طراحی 3قالب کاربرد زبانی
 این ( است.1395و همکاران، فراشاه چارچوب مرجع فارسی مصوب وزارت علوم )میردهقان  ربندی موجود دتقسیم

به در امر ارزشیابی چارچوبی مرجع و جامع  آزمونگرانهای درسی بلکه برای کتاب مؤلفانتنها برای چارچوب نه
 کند.خوبی بازگو میرود و سطوح تسلط هر سطح را بهمی شمار

                                                           
1. Politt 

2. Common European Framework of Reference (CEFR) 

3. Use of language 
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 . مبنای نظری پژوهش3
ها و مخصوص برای پاسخ به پرسشافزارهای هایی هستند که به کمک رایانه و نرمهای مبتنی بر رایانه، آزمونآزمون

بندی خودکار، امکان د زمانها امکاناتی مانند. این نوع آزموننشوآموزان استفاده میهای زبانارزیابی دانش و مهارت

ها انواع مختلفی ین آزمونا (.2023، 1)هاگ ندنکها، تصاویر و صدا را برای ارزیابی بهتر فراهم میانتخاب گزینه
 پردازیم.می هاآندارند که در این بخش به توضیح 

 های مبتنی بر رایانههای اجرای آزمونانواع مدل. 3-1

ها و ترتیبی این مدل، آیتم چراکهمبتنی بر رایانه، انتخاب مدل اجرای آزمون است  ترین تصمیم یک طراح آزمونمهم
 مدل اجرای آزمون عبارتند از: چهار کند.شوند، کنترل میها ارائه میرا که این آیتم

کند های کاغذی رایج را تکرار میمدل اجرای آزمون اساساً مبتنی بر رایانه که  آزمون ترین نوع: ساده2مدل خطی یا ثابت .1
متفاوت  هاآنشود که ممکن است فقط ترتیب ها داده میآموز مجموعۀ مشابهی از پرسشاین مدل است. به هر زبان

های درست یا از شود و نمرات با جمع کردن تعداد پاسخدهی میهای رایج تهیه و نمرهباشد. این مدل مانند آزمون
 شود.محاسبه می 3پاسخ -ق نظریۀ پرسشطری

استخراج  سؤالاتشود که از یک بانک ها مواجه میای از پرسشآموز با مجموعه. مدل تصادفی: در این مدل هر زبان2
های مختلف از یکسان شوند تا در آزموناستخراج می سؤالاتها براساس قواعد آماری از بانک . این پرسششده است

توان با اطمینان حاصل شود. اگرچه در این مدل نیز نمرات آزمون را می هاآنح دشواری و پایایی بودن محتوا، سط
 شود.پاسخ ترجیح داده می -های درست محاسبه کرد، اما نظریۀ پرسشمجموع تعداد پاسخ

رود. در مرحلۀ اول مار میبه ش هاآنترین های انطباقی است و از اولین و ساده: این مدل ویژۀ آزمون4ای. مدل چندمرحله3

اش محاسبه ها پاسخ داد، نمرهآموز به این پرسشزبان کهیوقتشود. آموز ارائه میپرسش یا بیشتر به زبان 10این مدل 
 ؛های موجود در مرحلۀ دوم استشود. این تصمیم برای انتخاب میان آزمونگیری میشود و بر آن اساس تصمیممی

تر است. با دنبال کردن اصول استانداردهای برای او مناسب کیکدامآموز در مرحلۀ قبل، انبراساس عملکرد زب یعنی
آموز دشوارتر به زبان ی، در مرحلۀ دوم آزمونکرده استآموزی که در مرحلۀ اول بهتر عمل آزمون انطباقی، به زبان

                                                           
1. Tobias Haug 

2. Linear or fixed form 

3. Item response theory (IRT) 

4. Multi-stage form 
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شود که عملکرد مرۀ نهایی محاسبه میشود. با کامل کردن مرحلۀ دوم آزمون، یک نتری داده میضعیف آزمون آسان
 دهد.آموز در هر دو مرحله را نشان میزبان

چه چیزی را ارائه دهد. در این  بعداً گیرد کند و تصمیم می: این مدل نمرۀ هر پرسش را محاسبه می1انطباقی -. مدل آیتم4
شده در آزمون به او داده  قبلاً ه هایی کدهی به پرسشآموز در پاسخها براساس سطح عملکرد یک زبانمدل پرسش

 (.2018، 2)اجیمشود انتخاب می سؤالات، از بانک است

 مبتنی بر رایانه مزایای آزمون. 3-2
های بزرگ ای کرد، امنیت آزمون است. یکی از چالشباید به آن توجه ویژه هادر آزمونکه  ایمؤلفهترین اساسی
های آزمون است، اما از نظر کیفی یکی از محاسن های مبتنی بر قلم و کاغذ، حفظ و نگهداری پرسشآزمون
ا است. ههای آزمون است. مسألۀ دیگر، محیط امن برگزاری آزمونهای مبتنی بر رایانه، مصون ماندن پرسشآزمون

های سازد. در مقایسه، آزموندهندگان را نمایان نمیناسازگاری محیط آزمون مبتنی بر قلم و کاغذ، توانایی واقعی آزمون
و سودمندی را دربر دارند زیرا مراکزی که برای آزمون مبتنی  اعتمادقابلبا تضمین کنترل محیط، نتایج  مبتنی بر رایانه

شوند که فضای ایمن و مناسبی را برای برگزاری آزمون ایجاد طراحی می یاگونهبهوند، شبر رایانه در نظر گرفته می
دهندگان تر از اجرای آزمون مبتنی بر قلم و کاغذ است. این امر بر آزمونکنند. اجرای آزمون مبتنی بر رایانه پیشرفتهمی

 و بر اعتبار برنامۀ آزمون، تأثیرات مثبتی دارد.
توانند ها مید و یافتهنشوگیری میصورت امن ذخیره و پشتیباننتایج و دستاوردها به ی بر رایانهمبتنهای در آزمون

( مزایای 2004های آزمون وجود ندارد. براون )امکان مفقود شدن برگه صورت نیاهمیشه در دسترس باشند، در 
 کند:فهرست می طبقهسهدر  مبتنی بر رایانه را آزمون

 دهنده/ داوطلب آزمون. مزایای آزمون3. مزایای مجری آزمون، 2. مزایای طراح آزمون، 1

تر، هدفمندسازی سطح توانایی خاص، تر و واقعیدهی صحیحتوان به نمرهدر طبقۀ مزایای طراح آزمون، می

 ده اشاره کرد.شو روایی تقویت 3مثبت آزمون بر یادگیری تأثیرکاهش تقلب، 
های دهی از راه دور، آزمونها، نمرهسازی دادهآوری، انتقال و ذخیرهجمعبه توان در طبقۀ مزایای مجری آزمون، می

                                                           
1. Item- adaptive form 

2. Ejim 

3. Washback 
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آسان است.  نسبتاً  مبتنی بر رایانه هایها در آزمون. گردآوری دادهاشاره کردکمتر و انعطاف اجرایی  زمانمدتتر با کوتاه
دهندگان و نمراتشان و اطلاعات پژوهشی دربارۀ های اجرایی، دربارۀ آزمونوری اطلاعات و دادهدر این مرحله، گردآ

گرفته  به کارها ها پاسخ دهد و همچنین تغییرات ایجاد شده در پاسختواند به پرسشتعداد دفعاتی که هر داوطلب می
شوند. یکی دیگر از مزایای هی انتقال داده میدهایی برای ذخیره و نمرهها پس از گردآوری به مکانشود. دادهمی

سازی ها است. با توجه به ظرفیت بالای درایوها و محیط ذخیرهسازی دادهظرفیت ذخیره مبتنی بر رایانه هایآزمون
سازی شده وجود ندارد. گردآوری، انتقال و ظرفیت ذخیرههای گردآوریسازی دادهابری، هیچ محدودیتی جهت ذخیره

های ادراکی دهی آزمونکند. گرچه نمرهپذیر میاز راه دور را امکان مؤثردهی نمره مبتنی بر رایانه هایا در آزمونهداده
های کردنی و غیره راحت است، ولی هنگام ارتباط با نمونهغلط، وصل -ای، صحیحهایی همچون چندگزینهبا فرمت

دهی توسط نیروی انسانی و یا ها برای نمرهضروری است داده شدههای ضبطتولیدی زبان مانند نوشتن و یا مصاحبه
اعم از فردی و گروهی،  مبتنی بر رایانههای دهی خودکار به یک مکان مرکزی انتقال یابد. برگزاری آزموننمره

کند. یتر متر و منعطفرا آسان آزمونگرانها، استخدام و آموزش ریزی کلاسسازماندهی اجرای آزمون از نظر برنامه
)همان، های مبتنی بر قلم و کاغذ انعطاف بیشتری دارند. از نظر زمان و جغرافیا نسبت به آزمون هاآزموناین همچنین 

2004) 
دهندگان از رایانه و دهنده است. اکثر آزمون، مربوط به مزایای آزمونمبتنی بر رایانههای طبقۀ سوم مزایای آزمون

توانند آزمون را دهندگان میها از منظر آنان جذاب است. آزمونبرند و این آزمونلذت می مبتنی بر رایانهفرایند آزمون 
 مبتنی بر رایانههای . آزمونشودمیآور و ترسناک با سرعت خود تنظیم نمایند و در نتیجه آزمون برایشان کمتر اضطراب

بر نتایج آماری، توضیحاتی های مبتنی بر کاغذ و قلم ارائه و گاهی افزونتری را در مقایسه با آزمونبازخوردهای سریع
 دهند.دهندگان نیز گزارش میدر ارتباط با عملکرد آزمون

 های آزمون مبتنی بر رایانهمعایب/ کاستی. 3-3

 دهد:را در دو گروه قرار می مبتنی بر رایانه های( مشکلات آزمون2004براون )

 . مشکلات فیزیکی1

مشکلات فیزیکی شامل میزان دسترسی به تجهیزات کامپیوتری، کیفیت تجهیزات، محدودیت در انواع  •
 شود.می های آموزش متخصصها، نیاز به تعداد زیادی پرسش و هزینهپرسش
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تواند عدم دسترسی همگان به اینترنت و تجهیزات کامپیوتری در سراسر جهان، این مساله می به دلیل •
قرار دهد. تفاوت در کیفیت تجهیزات نیز منجر به  تأثیردهندگان را به روشی منفی تحت عملکرد آزمون

 شود.هایی در آزمون میپدیدار شدن چالش
ها است و ، عدم وجود تنوع در نوع پرسشمبتنی بر رایانه هایآزمون یکی دیگر از اشکالات و معایب •

های اند تا مهارتهای ادراکیدهی از طریق سیستم، بیشتر متکی بر ارزیابی مهارتنمره به دلیلهمچنین 
در طول اجرای آزمایشی آزمون،  خصوصاً منظور جلوگیری از به خطر افتادن آزمون بنابراین به؛ تولیدی

 های بیشتری است.نیاز به تولید پرسش
های کامپیوتری و تجهیزات و اندازی و نگهداری آزمایشگاههای ناشی از آموزش متخصصان، راههزینه •

 است. مبتنی بر رایانههای افزارها یکی دیگر از مشکلات فیزیکی آزموننرم

 . مشکلات عملکردی2

های موجود، توان عدم آشنایی با رایانه و نگرانیرا می مبتنی بر رایانههای ازجمله معایب عملکردی آزمون •
 پایایی و روایی دانست.

دهنده و آزمون مبتنی بر کاغذ و قلم به آزمون مبتنی بر رایانه باشید فرصت انتخاب بین آزموندر نظر داشته  •
 باشد. یسهمقاقابلها از آزمون هرکدامات حاصل از شود و اطمینان حاصل کنید نمر داده

قرار  یرتحت تأثکند و در پی آن نمرات عدم آشنایی با رایانه در طول آزمون، فرد را دچار اضطراب می •
 گیرد.می

تواند توان به پایایی نمرات آزمون اشاره کرد. پایایی میمی مبتنی بر رایانههای های آزموناز دیگر کاستی •
دهی، مشکلات فرمت آزمون یا مشکلات شخصی های نمرهعوامل محیطی و اجرایی، شیوه أثیرتتحت 
 دهندگان قرار بگیرد.آزمون

محور به رویکردهای ارتباطی، تغییر آموزش زبان از رویکرد ساختاری، موقعیتی و مهارت به دلیل •
هنوز  مبتنی بر رایانههای آزمون متأسفانهها نیز باید متناسب با رویکردهای ارتباطی باشد. ولی ارزیابی

 ها سازگار شود.با این پیشرفت نتوانسته است

زیرا در ؛ رسدهای مبتنی بر قلم و کاغذ کمتر طبیعی به نظر میدر مقایسه با آزمون مبتنی بر رایانههای برگزاری آزمون
کلی به آزمون برای تعیین راهبرد ترجیحی اکثر مواقع مشاهدۀ بیش از یک پرسش بر صفحۀ رایانه سخت است و نگاه 

جلوی  مدتیطولاننشستن  به دلیل مبتنی بر رایانههای پذیر نیست. در برخی موارد، آزمونبرای پاسخ دادن امکان
 .شده استدهندگان درد منجر به نارضایتی آزموندرد و دسترایانه مانند خستگی چشم، سردرد، گردن

های این گروه از و انواع مدل هاآنهای مبتنی بر رایانه، مزایا و معایب م آزمونپژوهش مفهودر این قسمت از 
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های موجود، مدل خطی یا ثابت برای اجرای آزمون تعیین سطح بررسی و با توجه به مزایا، معایب و مدل هاآزمون
 گرفته شد. در نظرآنلاین 

 شناسی پژوهش. روش4
 وتحلیلتجزیه منظوربه .شده استمیدانی استفاده  روش از آن برای انجام و است کاربردی نوع از حاضر پژوهش

های تعیین سطح داخلی و خارجی، آزمونی است. پس از بررسی آزمون رفتهبه کار  کمی شیوۀ پژوهش، هایداده
 قالب در آزمون آنلاین برگزاری طریق از پژوهش هایطراحی شد. داده« فارسی فراز» براساس مجموعۀ آموزشی

 شد. آوریجمعآموزی دانشجویان دانشگاه شهید بهشتی متقاضی دورۀ فارسیاز  سطح تعیین آزمون

 پژوهش کنندگانشرکت. 4-1
آموزی با نفر )زن و مرد( از دانشجویان دانشگاه شهید بهشتی متقاضی دورۀ فارسی 178جامعۀ آماری پژوهش شامل 

آموزان پس از تعیین سطح در فارسیاز مدرسانی بودند که این  زن( 18مرد و  2) نفر 20و سال  30تا  18سنی  بازۀ
قرار گرفتند. همۀ مدرسان دارای مدرک کارشناسی ارشد یا دانشجوی دکتری آزفا و با سابقۀ تدریس بیش  هاآنکلاس 

 ند.شرکت داشت نامه برای بررسی روایی محتوایی آزموناز پنج سال بودند. مدرسان در بخش پاسخ به پرسش

 ابزارهای پژوهش. 4-2

 :شده استاستفاده  یمختلف هایبرای انجام پژوهش از ابزار
 های آزمون را در آن قرار داد و به نتایج موردنظر دست یافت.ساز آنلاین که بتوان پرسش. برنامۀ آزمون1
 .شده استطراحی  «فارسی فراز» . آزمون تعیین سطح که براساس مجموعۀ2

گیری منظور اندازهبه 1نبرای محاسبۀ ضریب دشواری و روش کودر و ریچاردسو 26نسخۀ  spssافزار . استفاده از نرم3

 پایایی آزمون.
 منظور بررسی روایی محتوایی آزمون در اختیار مدرسان قرار گرفت.ای که بهنامه. پرسش4

 سازآزمون. 4-2-1
و از طریق یک موسسۀ  حضور داشتند)عراق، سوریه، یمن، پاکستان( شان متقاضیان در کشورهای خود کهازآنجایی

های آزمون را در آن قرار ساز آنلاینی نیاز بود که بتوان پرسش، برای اجرای این پژوهش به آزمونرابط معرفی شده بودند

                                                           
1. Kuder & Richardson (KR20) 
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قرار دادیم. نتایج  ردبررسیموساز آنلاین را داده و به نتایج موردنظر دست یافت. بدین منظور ابتدا چند محیط آزمون
 ( قابل مشاهده است.1ها در جدول )های این محیطمقایسۀ ویژگی

 سازهای آنلاین. مقایسۀ آزمون1جدول 

 افزارفرم فرمگوگل فرمدیجی پرسال 

 * * * * تصحیح خودکار

 * * * * بازۀ زمانی برای آزمون

 * * * * نمایش یا ارسال نتیجۀ آزمون

 * * * * صورت اکسلبهخروجی نمرات 

 * * * * هاسازی گزینهتصادفی

 * * * * انتشار آزمون

 *  * * گیریارزیابی و گزارش

 * * * * هانمایش در تمامی دستگاه

 * * * * بندی و زیباسازی آزمونقالب

 *  * * دریافت وجه جهت ساخت آزمون

 *   * دریافت وجه جهت شرکت در آزمون

 *  *  آزمونضبط صدا حین 

 * * * * هاسازی پرسشتصادفی

 * * * * های تصویریطراحی پرسش

  *   سازنام در گوگل و ثبت ایمیل برای آزمونثبت
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 افزارفرم فرمگوگل فرمدیجی پرسال 

  *   دهندهنام در گوگل و ثبت ایمیل برای آزمونثبت

 *   * امکان دریافت صوت

 *  * * ایصورت لحظهها بهنمایش نمودارها و پاسخ

 *  * * لوکیشندریافت 

 * * * * دهنده به آزمونجلوگیری از ورود مجدد آزمون

 *  * * سازی آزمون برای گروهی خاصامکان خصوصی

 *  * * تنظیمات متناسب با زبان فارسی

 *  * * های پرداختاتصال به درگاه

   *  دهنده در ابتدا و هنگام آزمونامکان نمایش تصویر آزمون

 
های یکسانی برخوردار از ویژگی باً یتقرافزار فرم و فرمساز نشان داد که پرسال، دیجیبررسی این چهار محیط آزمون

فرم نسبت به دو محیط دیگر هستند و برای ساخت آزمون در هر سه محیط نیاز به پرداخت وجه است، اما هزینۀ دیجی
دهنده نیز باید وجهی را پرداخت گر، آزمونبر آزمونافزار علاوهتر است. از سوی دیگر، در محیط پرسال و فرمپایین

فرم های دیگر، دیجیفرم را انتخاب کردیم. برخلاف محیطکند. به همین دلیل، برای اجرای آزمون خود محیط دیجی
تمال تقلب را تواند احکند که این موضوع میدهنده در ابتدا و هنگام آزمون را فراهم میامکان نمایش تصویر آزمون

 رود.دهد و درنتیجه امنیت آزمون بالا کاهش 
ساز که اشاره شد در این پژوهش به دنبال اجرای آزمون تعیین سطح مبتنی بر رایانه در یک محیط آزمون طورهمان

ساز مون. پس از بررسی چند محیط آزرا بررسی کنیمسازهای آنلاین آزمون یهاچالش و آنلاین بودیم تا مزایا، معایب
کند که در آن فرم انتخاب شد. این محیط نتایج آزمون را در قالب یک فایل اکسل ارائه میساز دیجیآنلاین، آزمون

اما اطلاعاتی دربارۀ اینکه چه ؛ دهدپاسخ را نشان میو بی نادرست، پاسخ درستدهنده نمره، تعداد برای هر آزمون
شده دهندگان انتخاب اند یا هر گزینه چند بار توسط آزموندرست داده دهندگان به یک پرسش پاسختعداد از آزمون
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 گر برای انجام محاسبات آماری باید در یک فایل اکسل جداگانه این آمار را وارد کند.کند و آزمونارائه نمی است

بار توسط  دها چنهای پرسشدهد هریک از گزینهکند که نشان میفرم برای هر پرسش نموداری ارائه میدیجی
نفر گزینۀ  88نفر گزینۀ دوم و  33نفر گزینۀ اول،  21در پرسش یک،  مثالعنوانبه. شده استدهندگان انتخاب آزمون

 شود.اند. هر یک از این تعداد در نمودار با رنگ متفاوتی نشان داده میسوم را انتخاب کرده
. کرده استساز به این مهم بسیار خوب توجه های آنلاین، این محیط آزمونبا توجه به اهمیت امنیت در آزمون

 شود که عبارتند از:صورت سیستمی مشخص میدر این محیط، موارد تکرار تقلب به
کمتر از  هاآن ها از یک سیستم استفاده کنند یا فاصلۀهدهندها: چنانچه آزمونهدهندکنارهم بودن آزمون •

 شود.گرفته می در نظرتقلب  متر باشد، 50
گر محدودیت هر فرد یک بار را، فعال کرده باشد، افرادی کردن در آزمون: چنانچه آزموندو بار شرکت  •

 شوند.که دو بار شرکت کرده باشند مشخص می
 شود.میتصویر مخدوش: چنانچه تصویر کاربر حین آزمون مخدوش باشد نیز تقلب ثبت  •
ها در رسانها و پیامها حین آزمون: حین آزمون اجازۀ استفاده از اپلیکیشناستفاده از سایر اپلیکیشن •

 فرم وجود ندارد.دیجی
 

، درستهای دهد که شامل نمره، تعداد پاسخدهندگان اطلاعاتی را ارائه میدر بخش نتایج برای هر یک از آزمون
آزمون و تعداد  زمانمدتبه آزمون، زمان ثبت آن،  ییپاسخگور این، زمان شروع بپاسخ است. علاوهبینادرست و 

باشد یا بیش از یک بار وارد محیط دهنده حین آزمون تقلب کرده دهد. چنانچه آزمونپی سیستم کاربر را نشان میآی
باشد، تعداد دفعات آن ه کرده های دیگر استفاددهنده از اپلیکیشنشود. اگر آزمونباشد، نشان داده میآزمون شده 

اپلیکیشن دیگر استفاده کرده  35دهندگان حین آزمون از ، در این آزمون یکی از آزمونمثالعنوانبهشود. مشخص می
 بود.

فرم، این محیط را برای تولید ساز آنلاین دیجیها و نقاط قوت و ضعف محیط آزموندر پایان، با توجه به ویژگی
 دهیم.مبتنی بر رایانه پیشنهاد میهای آزمون

 آزمون تعیین سطح. 4-2-2

هایی گزینی( آزمونهای تعیین سطح )پایهترین ابزار این پژوهش، آزمون تعیین سطح است. آزمونترین و اصلیمهم
برای سطح ترین مناسبآموزان، های زبانفراهم ساختن اطلاعاتی است که با توجه به توانایی هاآنهستند که هدف 
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های تعیین سطح ترین آزمونموفق(. 2007، 1)فالچر و دیویدسونکند را در یک دورۀ آموزشی مشخص می هاآن
 فراز»هایی هستند که برای یک موقعیت و هدف خاص طراحی شوند. آزمون تعیین سطح مجموعۀ آموزشی آزمون
آزفای دانشگاه شهید بهشتی  آموزی مرکزهای فارسیآموزان در بدو ورود به دورهعیین سطح فارسیمنظور تبه «فارسی

صورت و به طراحی ،افزاری که براساس این مجموعۀ آموزشی در دست تهیه استآزمون تعیین سطح در نرم و همچنین
ف دانشگاهی و/ یا تجاری و با آگاهی مخاطبان این آزمون بزرگسالانی هستند که با اهدا. شده استآزمایشی اجرا 

آموزان نیاز به آزمونی که بتواند فارسی ازآنجاکهآیند. های مختلف به ایران میمحدود از فرهنگ و زبان فارسی از ملیت
بر آن شدیم آزمون تعیین سطحی را طراحی است، را به لحاظ سطح توانش زبانی در جایگاه درستی قرار دهد، ضروری 

آموزان در سه سطح پایه، میانی و پیشرفته پاسخگوی این نیاز باشد و نتایج آن بتواند برای تعیین سطح فارسیکنیم که 
 مورد استفاده قرار بگیرد. برای تهیۀ آزمون تعیین سطح مراحل زیر انجام شد:

و بررسی  ین سطحهای تعیهای کلی )بررسی مفهوم آزمون تعیین سطح، بررسی پیشینۀ آزمونریزیگام اول: برنامه
 (های تعیین سطح موجودآزمون

 های آزمونگام دوم: نوشتن ویژگی

 شده توسط مدرسانهای تکمیلنامهها و بررسی پرسشگام سوم: تهیه و تدوین آزمون، اجرای نسخۀ آزمایشی پرسش

 گام چهارم: اجرای آزمایشی آزمون و تحلیل آماری نتایج

 بندی پیشنهادیزمون براساس نتایج تحلیل آزمون آزمایشی و سطحگام پنجم: فراهم کردن شکل نهایی آ

 «فارسی فراز»های آزمون تعیین سطح مجموعۀ آموزشی ویژگی. 4-2-2-1

 ( قابل مشاهده است.2های این آزمون در جدول )ویژگی

                                                           
1. Fulcher & Davidson 
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 . مشخصات هدف و بافت آزمون2جدول 

 توضیحات اجزا

 هدف آزمون
های متناسب با حضور در کلاسآموزان برای تعیین سطح فارسی

 سطحشان )پایه، میانی، پیشرفته(

 واژه، دستور، کارکرد هاآنهای مورد ارزیابی و تعریف سازه

دامنۀ کاربرد زبان مقصد و انواع 
 های رایج/ مهمفعالیت

دهندگان را برای کاربرد طور غیرمستقیم توانایی آزموناین آزمون به
 دهد.ح مختلف مورد ارزیابی قرار میارتباطی زبان فارسی در سطو

 دهندگانمشخصات آزمون
های مختلف، دارای مدرک تحصیلی دیپلم یا بزرگسال، دارای ملیت

بالاتر، با اهداف دانشگاهی و/ یا تجاری، آگاهی محدود از فرهنگ و 
 زبان فارسی

 

 تهیه و تدوین آزمون. 4-2-2-2
 واژه برای کاربرد ارتباطی زبان فارسی، این آزمون در سه بخش کارکرد، دستور وآموزان فارسیمنظور سنجش توانایی به

قبول هایی که از نظر محتوایی یا ساختاری قابلتهیه و تدوین شد. برای شناسایی پرسش مبتنی بر مجموعۀ فراز فارسی
گویشوران کسانی بودند که از نظر سن، این قرار دادیم.  زبانیفارسگویشور  10ها را در اختیار نیستند، این پرسش

است بهتر است این افراد متخصص  ( معتقد2012دهندگان بودند. هیوز )تحصیلات و سابقۀ کلی شبیه به آزمون
هایی که برای گویشور بومی کنند. از نظر وی پرسشافراد متخصص مانند افراد عادی رفتار نمی احتمالاً نباشند، زیرا 

آمده از  به دستبراساس نتایج  بنابراین؛ طور قطعی نیاز به تجدیدنظر یا جایگزینی دارندساز هستند، بهمشکل
 هاپرسش اجزا، فرمتمشخصات ساختار کلی آزمون شامل هایی را اصلاح یا حذف کردیم. گویشوران بومی، پرسش

 .شودمی ( مشاهده3و تعداد هر بخش در جدول )
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 . مشخصات ساختار کلی آزمون3جدول 

 اجزا، فرمت، تعداد سازه

 کارکرد

 توانایی:
پرسیدن ساعت، پرسیدن قیمت و حساب کردن، بیان علاقه و تنفر، سفارش غذا، درخواست  •

صحبت تلفنی یا موکول کردن تماس به وقت دیگر، بیان حالت بیماری و ابراز همدردی، 
 (.2و  1)فراز پایه  مؤدبانهدرخواست 

بیان مشکل و رسیدگی به مشکل، بیان اجبار یا ممنوعیت، دادن پیشنهاد و قبول آن، واکنش به  •
 (.2و  1 یانیمخبر خوب و بد، عذرخواهی یا قبول عذرخواهی، درخواست یا ارائۀ راهکار )فراز 

با کاری، عوض  واکنش نشان دادن، حدس زدن، توصیه کردن و هشدار دادن، موافقت یا مخالفت •
 (.2و  1کردن بحث، بیان اطمینان یا احتمال، موافقت با اکراه و نارضایتی )فراز پیشرفته 

پرسش از  6پرسش از سطح میانی،  7پرسش از سطح پایه،  7شامل  یانهیسه گزپرسش  20 •
 سطح پیشرفته.

شود. امید میوگوهای کوتاه خودساخته بین دو نفر ارائه های این بخش در قالب گفتپرسش •
های گفتاری دهندۀ تواناییصورت غیرمستقیم نشانرود که ماهیت گفتاری آزمون بهمی

 آموزان باشد.زبان

 دستور

 نکات دستوری:
از، صفت برتر و از/ قبلحال اخباری، ضمیرهای پیوسته، چندم/ چندمین، قیدهای تکرار، پس •

های پرسشی، فعل امر، حروف اضافه، حال ناتمام، حال التزامی: باید/ نباید، حروف برترین، واژه
 (.2و  1 هیپاربط ساده، گذشتۀ ساده )فراز 

گذشتۀ استمراری، اجبار در گذشته، گذشتۀ نقلی، قیدهای گذشتۀ نقلی، گذشتۀ دور، ترتیب  •
های غیرشخصی، صفت مبهم، شخصه، فعلهای یکزمانی، مجهول حال اخباری، هنوز، فعل

 (.2و  1 یانیمضمیر مبهم )فراز 
ببی، های موصولی، مجهول افعال مرکب، حرف ربط مرکب، فعل سحرف اضافۀ مرکب، عبارت •

 (.2و  1های شرطی ناممکن، بیان آرزو )فراز پیشرفته های شرطی ممکن، جملهجمله
پرسش از  12پرسش از سطح میانی و  13پرسش از سطح پایه،  15ای شامل گزینهپرسش سه 40 •

 سطح پیشرفته.
 شود.واژه ارائه می 15هایی با حداکثر طول ها در قالب جملهپرسش •
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 اجزا، فرمت، تعداد سازه

 واژه

 به:های مربوط واژه
ها، کارهای روزانه، وسایل نقلیه، کارهای خانه، وسایل خانه، ها، فصلاعضای خانواده، لباس •

ها، برگزاری جشن های حرکتی، داروها، ورزشوهوا، فعلهای مختلف محله، آبها، مکانشغل
 (.2و  1)فراز پایه 

ها، صفات منفی، حوادث اورژانسی، های رفتاری، توصیف حالتآمادگی برای سفر، ویژگی •
های خرج کردن، راهکارهایی ، عادتمؤدبانههای آینده، رفتارهای ها، برنامهحوادث طبیعی، مزه

 (.2و  1 یانیمسازی و پختن غذا )فراز های آمادهبرای یادگیری زبان، کارهای بانکی، روش
ها و مراسم، بیماری و درمان، فضاهای شهری، حراجی، انواع سفر، خبرها، آیینحوادث در  •

های فیلم های عمومی، گردش در اینترنت، اهالی موسیقی، گونهمشکلات جهانی، هنرها، مکان
 (.2و  1)فراز پیشرفته 

پرسش از  12پرسش از سطح میانی و  13پرسش از سطح پایه،  15ای شامل گزینهپرسش سه 40 •
 سطح پیشرفته.

 شود.واژه ارائه می 20هایی با حداکثر طول ها در قالب جملهپرسش •
 

 اجرای آزمایشی آزمون. 4-3
ساز آنلاین (، آزمون در محیط آزمون2 -2 -4های دوم و سوم )های گامپس از تهیۀ محتوای آزمون براساس ویژگی

)زن و مرد( از دانشجویان دانشگاه شهید بهشتی متقاضی  نفر 178در اختیار  1فرم بارگذاری شد و لینک آزموندیجی
 زمانمدتای و گزینهپرسش سه 100سال، قرار داده شد. آزمون شامل  30تا  18آموزی با میانگین سنی دورۀ فارسی

که اشاره  طورهماناست.  مدل خطی یا ثابت گرفته شده بود. مدل اجرای آزمون، در نظردقیقه  75پاسخگویی به آن 
 هاآنشود که ممکن است فقط ترتیب ها داده میآموز مجموعۀ مشابهی از پرسششد در این نوع آزمون، به هر زبان

های درست شود و نمرات با جمع کردن تعداد پاسخدهی میهای رایج تهیه و نمرهمتفاوت باشد. این مدل مانند آزمون
 شود.محاسبه می

آموزان کردند. براساس تنظیمات انجام شده، فارسیخود را وارد می ینام خانوادگید نام و آموزان بادر ابتدا فارسی
تقلب در آزمون بود. برای جلوگیری از تقلب و  ۀمنزلبهفقط یک بار امکان ورود به آزمون را داشتند و ورود دوباره، 

                                                           
1. http://d.digi-form.ir/w251258ae 

http://d.digi-form.ir/w251258ae
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صادفی انتخاب شد. تاریخ و زمان شروع و ها تها و ترتیب نمایش گزینهبالابردن امنیت آزمون، ترتیب نمایش پرسش
ها را دهندگان فقط در آن بازۀ زمانی امکان حضور در آزمون و پاسخگویی به پرسشپایان نیز مشخص شد تا آزمون

های فرعی مشخص (، ساختار آزمون به تفکیک مهارت4شد. در جدول ) برگزار 1402داشته باشند. آزمون در سال 
 :شده است

 ار آزمون تعیین سطح. ساخت4جدول 

 نمره تعداد پرسش هامهارت ریز 

 40 40 دستور

 40 40 واژه

 20 20 کارکرد

 100 مجموع

 
 های پژوهشتحلیل داده. 4-4

هاست. در تحلیل ها و تعیین میزان دقت و نارسایی آنتک پرسشهای یک آزمون بررسی تکهدف از تحلیل پرسش»
بنابراین لازم است که ؛ شودهای آن تعیین مییک آزمون و کیفیت پرسشهای آزمون، نقاط ضعف و قوت پرسش
های آن را تحلیل کند و با استفاده از نتایج حاصل از آن به تجدیدنظر در گر پس از اجرای هر آزمون، پرسشآزمون

(. در فرایند تحلیل 421، 1390)سیف،  «های بعدی اقدام کندها برای استفادهآزمون و بهبود کیفیت پرسش
افزار های این آزمون، میزان ضریب دشواری، همبستگی پرسش با کل آزمون و پایایی و روایی آن با استفاده از نرمپرسش

SPSS 26 .سنجیده شد 

 1محاسبۀ ضریب دشواری. 4-4-1
دقت محاسبه نماییم را به هاآنبایست میزان سختی بسیار مهمی در سختی آزمون دارند و ما می تأثیرها پرسش

پرسش جواب درست  یکه به کدهندگان ل آزمونکف، درصد یبنا به تعر(. 42: 1398)رودمعجنی و همکاران، 

                                                           
1. Item difficulty 
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 شود:یق فرمول زیر محاسبه میشود و از طرینشان داده م p ه با حرفکآن پرسش است  یب دشواریدهند، ضریم
P= 100(R/T) اندتعداد افرادی که به پرسش جواب درسگ داده 

 شوندگانل آزمونکتعداد  
 

ن یه اک هراندازهتر است و تر( باشد، آن پرسش آسانیکنزد 100تر )به پرسش بزرگ یک یب دشواریضر هراندازه
ها در جدول تر( باشد، پرسش دشوارتر است. ضریب دشواری هر یک از پرسشیکتر )به صفر نزدکوچکب یضر

 قابل مشاهده است. (5)

یب دشواری پرسش5جدول   های آزمون. ضر

ش
رس

پ
 

تعداد پاسخ 

 درست

 تعداد پاسخ

 نادرست

 ضریب

ش دشواری
رس

پ
 

تعداد پاسخ 

 درست

 تعداد پاسخ

 نادرست

ضریب 

 دشواری

1 88 90 0/49 51 93 85 0/52 

2 94 84 0/52 52 49 129 0/27 

3 101 77 0/56 53 65 113 0/36 

4 79 99 0/44 54 81 97 0/45 

5 99 79 0/55 55 51 127 0/28 

6 71 107 0/39 56 96 82 0/53 

7 61 117 0/34 57 101 77 0/56 

8 100 78 0/56 58 82 96 0/46 

9 84 94 0/47 59 80 98 0/44 

10 55 123 0/30 60 104 74 0/58 

11 69 109 0/38 61 101 77 0/56 

12 51 127 0/28 62 72 106 0/40 

13 97 81 0/54 63 103 75 0/57 
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ش
رس

پ
 

تعداد پاسخ 

 درست

 تعداد پاسخ

 نادرست

 ضریب

ش دشواری
رس

پ
 

تعداد پاسخ 

 درست

 تعداد پاسخ

 نادرست

ضریب 

 دشواری

14 84 94 0/47 64 109 69 0/61 

15 78 100 0/43 65 86 92 0/48 

16 66 112 0/37 66 105 73 0/58 

17 58 120 0/32 67 73 105 0/41 

18 70 108 0/39 68 63 115 0/35 

19 75 103 0/43 69 105 73 0/58 

20 58 120 0/32 70 60 118 0/33 

21 49 129 0/27 71 55 123 0/30 

22 74 104 0/41 72 74 104 0/41 

23 83 95 0/46 73 42 136 0/23 

24 91 87 0/51 74 85 93 0/47 

25 33 145 0/18 75 57 121 0/32 

26 54 124 0/30 76 83 95 0/46 

27 90 88 0/50 77 82 96 0/46 

28 85 93 0/47 78 61 117 0/34 

29 59 119 0/33 79 74 104 0/41 

30 97 81 0/54 80 77 101 0/43 

31 52 126 0/29 81 101 77 0/56 

32 87 91 0/48 82 108 70 0/60 

33 49 129 0/27 83 90 88 0/50 
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ش
رس

پ
 

تعداد پاسخ 

 درست

 تعداد پاسخ

 نادرست

 ضریب

ش دشواری
رس

پ
 

تعداد پاسخ 

 درست

 تعداد پاسخ

 نادرست

ضریب 

 دشواری

34 89 89 0/50 84 71 107 0/39 

35 75 103 0/42 85 43 135 0/24 

36 61 117 0/34 86 69 109 0/38 

37 61 117 0/34 87 61 117 0/34 

38 90 88 0/50 88 80 98 0/44 

39 32 146 0/17 89 59 119 0/33 

40 47 131 0/26 90 64 114 0/35 

41 91 87 0/51 91 59 119 0/33 

42 106 72 0/59 92 67 111 0/37 

43 65 113 0/36 93 52 126 0/29 

44 126 52 0/70 94 81 97 0/45 

45 119 59 0/66 95 68 110 0/38 

46 92 86 0/51 96 32 146 0/17 

47 110 68 0/61 97 69 109 0/38 

48 116 62 0/65 98 55 123 0/30 

49 109 69 0/61 99 90 88 0/50 

50 103 75 0/57 100 29 149 0/16 

 
 ( استفاده کردیم.1از نمودار ) های آزمونتوزیع فراوانی ضریب دشواری برای سطح کیفی پرسش منظور نشان دادنبه
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یب دشواری پرسش1نمودار  یع فراوانی ضر  های آزمون. توز

پرسش  25پرسش نرمال،  69پرسش سخت،  4پرسش،  100از مجموع  دهد کهنتایج نشان می براساس این نمودار
ها از لحاظ ضریب دشواری، یک از پرسشاست که هیچ توجهقابل. شده استپرسش خیلی آسان ارزیابی  2آسان و 

 خیلی سخت نبوده و فراوانی این سطح صفر است. بیشترین درصد و فراوانی مربوط به سطح نرمال است.

 پایایی آزمون محاسبۀ. 4-4-2
، دقتبهطور خاص است. پایایی ی زبان بههاطور عام و آزمونها بههای آزمونترین ویژگی، یکی از مهم1پایایی

امکان برگزاری و اجرای این آزمون  ازآنجاکه (.2کاپلان و ساکوزااعتمادپذیری، ثبات یا تکرارپذیری آزمون اشاره دارد )
شده ریچاردسون برای بررسی همسانی درونی آزمون و تعیین پایایی استفاده  -یک بار وجود داشت، از روش کودر

 از آزمون که معناست این به باشد، درصد 70 بالای آمده به دست اگر نتیجۀ پایایی، محاسبۀ روش این در. است

 ضربحاصلگیری جمع ریچاردسون به اندازه -برای محاسبۀ پایایی به روش کودر .است برخوردار خوبی پایایی
(، میانگین، انحراف معیار و pq∑های درست و نادرست )نسبت پاسخ

 ( مشاهده کرد.6توان در جدول )واریانس نیاز است که این ارقام را می

                                                           
1. Reliability 

2. Kaplan & Saccuzzo 

4%

69%

25%

2%

یب دشواری ضر
سخت نرمال آسان خیلی آسان
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 های توصیفی نمرات. شاخص6جدول 

∑pq سواریان ان راف معیار میانگین 

104 43 39.62 1570 

 
توان بالا بودن ضریب پایایی را ناشی از بالا برخوردار است. می 0.93بررسی نتایج نشان داد که این آزمون از پایایی 

دهندگان ها و بالا بودن تعداد آزمونهای آزمون، یکسان بودن تقریبی ضریب دشواری پرسشبودن تعداد پرسش
 دانست.

 روایی آزمونمحاسبۀ . 4-4-3

 روش هک معناست نیا به رواییباشند.  برخوردار 1ییروا از دیبا روند،یم به کارها داده یگردآور یبرا هک ییابزارها

روایی به هدفی که ند. ک یریگاندازه درست را در آزمون نظردمور تیخصوص تواندیم اندازه چه تا اررفتهکهب ابزار ای
، آزمونی دارای روایی است که برای دیگرعبارتبه؛ کند، اشاره میشده استآزمون برای تحقق بخشیدن به آن درست 

 نیب رابطهآزمون بستگی دارد.  اتیبه خصوصگیری آنچه موردنظر است، کافی و مناسب باشد. روایی بیشتر اندازه
 باشد. داشته ییروا بتواند تا باشد اید پایبا آزمون یک هک است قرارنیازا ییایپا و ییروا

 ییروا و است ییروا شرطشیپ ییایپا یعنی؛ باشد اید پایبا نخست باشد، روا آزمون یک هکنیا یبرا پس

شده گیری روایی آزمون از روایی محتوایی استفاده منظور اندازهدر پژوهش حاضر به .است ییایپا کنندهکامل آزمون
 .است

آزمون  یک ییمحتوا ییروا محاسبهگونه روش آماری برای چیه درواقع، هکد گفت یبا :2روایی محتواییسنجش 
آزمون تا چه  یهاه پرسشکاین ۀمحتوایی یک آزمون، قضاوت متخصصان دربار یین رواییتع یه براکوجود ندارد، بل
آزمون  ازآنجاکه(. 166، 2010رد )بیرجندی و مصلانژاد، یگیقرار م کبرنامه مطابقت دارد، ملا یهااندازه با هدف

؛ رسد آزمون از روایی محتوایی برخوردار باشد، به نظر میبوده استهای درسی فراز تهیه شده براساس محتوای کتاب
شده باید به نظر کارشناسان این حوزه ون طراحیتواند روایی آزمون را تضمین کند. برای دستیابی به روایی آزماما نمی

                                                           
1. Validity 

2. Content validity 
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 استناد کرد.
 20در اختیار ( 2)جدول ها و مشخصات آزمون گویه طراحی و همراه با ویژگی 10ای با نامهدر این راستا پرسش

. معیار بتوان روایی محتوایی آزمون را سنجید هاآنقرار داده شد تا براساس پاسخ فارسی  نفر از مدرسان مجموعۀ فراز
نتایج آن نامه و . پرسششده استهای خیلی خوب، خوب، متوسط و ضعیف طراحی نظرسنجی براساس شاخص

 .آمده است( 7در جدول )

 دربارۀ آزمون زبانانیرفارسیغ به یفارس زبان آموزش ارشناسانک نظرات. ۷جدول 

 خیلی خوب خوب متوسط ضعیف هاگویه
مرجع  شده در چارچوبمشخصآیا آزمون با سطوح توانمندی  .1

 مطابقت دارد؟ فارسی
  %20 %80 

های زبانی موردنیاز طور صحیح نمایانگر تواناییآیا مطالب آزمون به. 2
 برای هر سطح توانمندی )پایه، میانی، پیشرفته( هستند؟

 %10 %20 %70 

. آیا محتوای آزمون توسط متخصصان زبان یا مربیان آشنا با سطوح 3
 ؟شده است ییدتأتوانمندی مورد ارزیابی 

   %100 

طور اند تا سطوح توانمندی را بهطراحی شده یاگونهبهآیا موارد آزمون  .4
 طور دقیق فرد را در سطوح مناسب قرار دهند؟متمایز کنند و به مؤثر

 %30 %50 %20 

شود که شبیه به استفاده و ارتباط . آیا آزمون مواردی را شامل می5
 واقعی زبانی در مواقع واقعی باشند؟

  %30 %70 

 70%  30%  دهندگان است؟آیا آزمون از نظر فرهنگی و بافتی مناسب آزمون .6
طور واضح آیا معیارهای امتیازدهی برای هر سطح توانمندی به .7

 استانداردهای زبانی معتبر همخوانی دارند؟تعریف شده و با 
   %100 

آزمایش گذاشته شده تا محتوای موارد آزمون و آیا آزمون به پیش .8
 بندی را ارزیابی کند؟های سطحتصمیم

%80 %20   

. آیا یک فرایند مداوم برای ارزیابی و بازبینی آزمون براساس بازخورد 9
 بندی وجود دارد؟سطحاز داوطلبان، مربیان و نتایج 

 %30 %50 %20 

 50% 50%   ؟شده استآیا آزمون متناسب با محتوای آموزشی موردنظر طراحی . 10
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درصد از کارشناسان معتقدند که این آزمون  80در پاسخ به پرسش اول  شود،ملاحظه می( 7که در جدول ) طورهمان
 .مطابقت داردمرجع زبان فارسی  شده در چارچوببا سطوح توانمندی مشخص

 نیز در اختیار مدرسان قرار گرفته بود، (2)جدول  ها و مشخصات آزموننامه، ویژگیهمراه با پرسش کهییازآنجا
در های موردنظر هر سطح دانستند. دهندۀ تواناییمحتوای آزمون را بازتاب، 2دهندگان به گویۀ از پاسخدرصد  70

ها توسط متخصصان این حوزه نظر داشتند که پرسشهمۀ مدرسان پس از بررسی آزمون اتفاقپاسخ به پرسش سوم، 
آموزان را در فارسیتواند معتقدند که آزمون نمی هاآندرصد  30نشان داد  نتایج گویۀ چهارم .شده استطراحی 

 های فرعی دانست.ی آزمون براساس مهارتتوان این موضوع را ناشی از طراحسطوح درست قرار دهد که می
وگوهای افراد در پرسش به کارکرد )موضوعاتی براساس روابط و گفت 20های آزمون، پرسشدر با توجه به اینکه 

در  درصد مدرسان 70های فرهنگی( اختصاص یافته بود، کنندۀ ویژگیدنیای واقعی و در بسیاری از موارد منعکس

 دانستند. 1آزمون را اصیل و شش،های پنج پاسخ به گویه
 هاآننفر گویشور بومی قرار گفت تا  10نیز به آن اشاره شد آزمون قبل از برگزاری در اختیار  قبلاً که  طورهمان

 80آزمونی برگزار نشد و به همین دلیل، اما پیش؛ کنند دییتأها را ها و پاسخبراساس شم زبانی خود درستی پرسش
درصد مدرسان در بخش  50در گویۀ نهم  آزمون را از این منظر ضعیف دانستند.یۀ هشتم در گودرصد مدرسان 

اند که بهتر است آزمون از فرایند بازبینی و اصلاح برخوردار باشد. نامه به این موضوع اشاره کردهپرسش یهاشنهادیپ
کنند را تدریس می «فراز» مدرسان منتخب برای این پژوهش، کسانی بودند که مجموعۀ نتایج گویۀ دهم نشان داد چون

 معتقد بودند آزمون منطبق بر محتوای آموزشی موردنظر است. هاآنو تسلط کافی بر محتوای منبع آموزشی دارند، 

 گیرینتیجهبحث و . 5
منظور استفاده از نتایج به ن تعیین سطح آنلاینمنظور تدوین، طراحی، اجرا و اعتبارسنجی یک آزموپژوهش حاضر به

و نیز مراکزی که از این زبانان در دست تهیه است اپلیکیشنی که برای آموزش زبان فارسی به غیرفارسی-آن در وب
فراز » . آزمون تعیین سطح براساس محتوای مجموعۀشده استانجام  ،نمایندمنابع درسی در آموزش خود استفاده می

منظور اجرای این آزمون بهشد.  پرسش( طراحی 100رای سه زیرمهارت واژه، دستور و کارکرد )در مجموع ب« فارسی
، آنلاین های مبتنی بر رایانه و انتخاب مدل خطی یا ثابت برای طراحی آزمونپس از بررسی آزمون صورت آنلاینبه

                                                           
1. Authentic 
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فرم را ساز آنلاین دیجیادیم و در پایان آزمونقرار د موردمطالعهسازهای آنلاین موجود را نقاط قوت و ضعف آزمون
 .استکه نمایانگر پاسخ پرسش اول پژوهش  برای اجرای آزمون تعیین سطح انتخاب کردیم

 آمده را از نظر ضریب دشواری هر پرسش به دستنتایج  ،پس از اجرای آزموندر پاسخ به پرسش دوم تحقیق، 
های آزمون و روایی محتوایی ارزیابی کردیم. محاسبۀ ضریب دشواری هر پرسش نشان ، همبستگی میان پرسشآزمون

پرسش خیلی آسان بودند.  2پرسش آسان و  25پرسش نرمال،  69پرسش سخت،  4پرسش،  100داد که از مجموع 
بوده و فراوانی این سطح صفر ها از لحاظ ضریب دشواری، خیلی سخت نبوده یک از پرسشاست که هیچ توجهقابل

 -کودر. بیشترین درصد و فراوانی نیز مربوط به سطح نرمال است. برای محاسبۀ پایایی آزمون از روش است
و بسیار بالا برخوردار است. برای سنجش  0.93استفاده کردیم که بررسی نتایج نشان داد آزمون از پایایی ریچاردسون 

ای که در اختیار مدرسان باتجربه قرار دادیم، استفاده کردیم. شواهد نشان نامهپرسش روایی محتوایی آزمون، از نتایج
 داد که آزمون از روایی محتوایی مطلوبی برخوردار است.

 آموزانفارسیتوان آزمون تعیین سطح آنلاین را برای تعیین سطح آمده از این پژوهش می به دستبا توجه به نتایج 
است، پیشنهاد داد. همچنین این آزمون از اعتبار لازم برای استفاده در « فراز فارسی» هاآنزشی در مراکزی که منبع آمو

 1اپلیکیشن در دست تهیه نیز برخوردار است.-وب

  

                                                           
های نتایج میزان عملکرد آزمون مزبور در تعیین سطح دانشجویان دانشگاه علوم پزشکی شهید بهشتی، که متقاضی شرکت در دوره. 1

 شود.میارائه  آتیآموزی مرکز آزفای دانشگاه شهید بهشتی بودند، در پژوهش فارسی
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